TECHNIK HANDLOWIEC

Kwalifikacje zawodowe:

* branza handlowa (HAN)

* HAN.O1. Prowadzenie sprzedazy

* HAN.02. Prowadzenie dzialan handlowych
Symbol cyfrowy zawodu: 522305

Absolwent szkoly prowadzacej ksztatcenie w zawodzie technik handlowiec powinien by¢
przygotowany do wykonywania zadan zawodowych:

1) zakresie kwalifikacji HAN.01. Prowadzenie sprzedazy:

a) wykonywania prac zwigzanych z obstugg klientow oraz realizacjg transakcji kupna i
sprzedazy,

b) przyjmowania dostaw oraz przygotowywania towarow do sprzedazy;
2) w zakresie kwalifikacji HAN.02. Prowadzenie dzialan handlowych:
a) planowania dziatan sprzedazowych i monitorowanie ich efektow,

b) organizowania i prowadzenia dziatan handlowych,

c¢) aktywnej komunikacji z klientem biznesowym.

Dodatkowe umiejetnosci zawodowe

Handel elektroniczny (e-commerce)

Po realizacji ksztalcenia w zakresie umiejetnosci handel elektroniczny (e-commerce)
uczen powinien by¢ przygotowany do:

1) prowadzenia sprzedazy internetowej towarow;

2) promowania towardéw sprzedawanych przez internet;

3) realizowania zamdwien klienta sktadanych przez internet;

4) dokumentowania transakcji kupna i sprzedazy zawieranej przez internet.

Handel hurtowy

Po realizacji ksztalcenia w zakresie umiejetnosci handel hurtowy uczen powinien by¢
przygotowany do:

1) dokonywania zakupu duzych jednorodnych partii produktow;

2) obstugi srodkow technicznych wykorzystywanych w hurtowni;

3) postugiwania si¢ dokumentacja i programami uzytkowymi oraz bazami danych w
hurtowni.



Przedmioty w ksztalceniu zawodowym teoretycznym
1 .BHP w Branzy Ekonomicznej

2. Towar jako Przedmiot Handlu

3. Organizacje 1 Techniki Sprzedazy

4. Jezyk Obcy w Dziatalno$ci Handlowe;j

5. Przedsi¢gbiorca w Handlu

6. Obstuga Klientow

7. Rachunkowo$¢ Handlowa

8. Sprzedaz Internetowa

Przedmioty w ksztalceniu zawodowym praktycznym
1.Pracownia Marketingu
2. Pracownia Sprzedazy

3. Symulacja Firma Handlowa

Mozliwosci podnoszenia kwalifikacji w zawodzie!

Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie technik handlowiec po potwierdzeniu
kwalifikacji HAN.O1.Prowadzenie sprzedazy moze uzyska¢ dyplom zawodowy w zawodzie
technik ksiegarstwa po potwierdzeniu kwalifikacji HAN.03. Prowadzenie dziatalnosci
informacyjno-bibliograficzne;.

Technik handlowiec — co robi?

Czym zajmuje si¢ technik handlowiec w codziennej pracy? Do jego obowigzkow nalezy
prowadzenie dziatalnos$ci handlowej w firmie, w tym miedzy innymi:

* sporzadzanie 1 zawieranie umow kupna-sprzedazy,

* przygotowywanie ofert handlowych,

» prowadzenie negocjacji z dostawcami, klientami,

* organizowanie przeptywu towarow lub realizacji ustugi,

* kontrola towar6w przeznaczonych do sprzedazy pod wzgledem ilo§ciowym, jako$ciowym,
cenowym, a takze zabezpieczanie go przed uszkodzeniem, dbanie o odpowiednie opakowania
1 jego oznakowanie,

 dokonywanie inwentaryzacji towarow,

* opracowywanie strategi sprzedazowej,



* przygotowywanie raportow sprzedazowych,
* monitorowanie stanu magazynow,
* wspolpraca z dzialem marketingu i reklamy.

Technik handlowiec — jak zosta¢?

Prace technika handlowca moga podjac osoby, ktore ukonczyty technikum handlowe,
szkot¢ branzowa o profilu handlowym, policealng szkot¢ handlowg badz kurs zawodowy.
Edukacja konczy si¢ egzaminem, po ktorym kandydat uzyskuje tytut technika i moze podjac
prace w zawodzie. Dalszym etapem ksztatcenia sg studia na takich kierunkach jak handel,
marketing, handel zagraniczny, handel i zarzadzanie, handel i ustugi logistyczne itp.

Trzeba pamigtaé, ze wiele firm nie wymaga od kandydatow na stanowisko handlowca tytutu
technika badz wyzszego wyksztatcenia. W wielu przypadkach liczy si¢ doswiadczenie badz
po prostu zapatl do pracy i nauki zawodu, podparty odpowiednimi cechami charakteru.

Dobry handlowiec:

* jest komunikatywny, lubi rozmawia¢ z ludzmi,

 ma zdolno$ci negocjacyjne,

* jest odporny na stres, potrafi pracowac¢ pod presja czasu i planéw sprzedazowych,
* cechuje si¢ bardzo dobra organizacjg pracy,

* jest samodzielny,

* ma nienaganng prezencje,

* jest zrbwnowazony, taktowny, trudno wyprowadzi¢ go z rownowagi,

* nie boi si¢ innowacji i nowinek technologicznych.

Technik handlowiec — gdzie moze pracowac?

Gdzie moze pracowa¢ technik handlowiec? Osoby na tym stanowisku zatrudniajg firmy
prowadzace sprzedaz towardw i ustug, przedsigbiorstwa produkcyjne, banki 1
przedsigbiorstwa finansowe, hurtownie czy magazyny. Warto pamig¢tac, ze handlowcy nalezg
do pracownikoéw, ktorzy zwykle nie majg problemow ze znalezieniem pracy. Zgodnie z
badaniem Barometr zawodow obecnie w wielu obszarach Polski notuje si¢ deficyt technikoéw
handlowcow, przedstawicieli handlowych oraz sprzedawcéw. Duzy deficyt notuje si¢ miedzy
innymi w Gdansku, Wroctawiu i powiecie ktodzkim.

Nauczysz si¢:
— dokonywac ilosciowej i jako$ciowej kontroli towardéw przeznaczonych do sprzedazy.

— okres$la¢ formy transportu wewngtrznego i magazynowania towarow.



— stosowac przepisy prawa o odpowiedzialno$ci materialne;.

— przestrzega¢ zasad obstugi klienta w réznych formach sprzedazy.

— obstugiwac urzadzenia techniczne stosowane na stanowiskach pracy.
— sporzadza¢ dokumenty potwierdzajace sprzedaz towardw.

— dokonywa¢ analizy rynku dotyczacych oczekiwan i potrzeb klientéw oraz ich zachowan
rynkowych.

— dobierac i stosowac narzedzia promocji odpowiednie do oferty handlowe;.
— organizowac¢ prace dotyczace ilosciowego 1 jakosciowego odbioru towarow.

— sporzadza¢ dokumenty dotyczace rozliczen finansowych, rozrachunkéw z pracownikami i
kontrahentami oraz instytucjami publicznoprawnymi.



